POLITICA IN DOMENIUL CALITATII. MEDIULUI , SANATATII SI SECURITATII
OCUPATIONALE

ROMANE

ADMINISTRATIA NATIONALA ,, APELE ROMANE” numita in continuare A.N.,,Apele Romane” reprezentand
administratorul si gestionarul unic al resurselor de apa din Romania are implementat si mentine un Sistem de Management
Integrat, in conformitate cu standardele: ISO 9001 :2015, ISO 14001:2015 , OHSAS 18001:2008 prin care promoveaza
o politica orientata spre satisfacerea permanenta a cerintelor clientilor si partilor interesate fata de produsele si serviciile
oferite, de reducere a impacturilor negative ale activitatilor sale asupra mediului si de reducere a riscurilor privind securitatea
si sanatatea in munca pentru proprii angajati, vizitatori, subcontractanti prin desfasurarea activitatilor in conditii de
siguranta.

Aceasta politica este adecvata scopului de baza al societatii care are la baza urmatoarele principii:

e Consolidarea increderii beneficiarilor serviciilor de gospodarire a apelor, a utilizatorilor potentialelor resurselor
de apa si a partenerilor implicati in gestiunea resurselor de apa;

e Loialitate fata de partenerii si colaboratorii A.N.,,Apele Romane”si fata de Autoritatea Centrala de gospodarire a
apelor.

e Corectitudine si promptitudine in asigurarea serviciilor si imbunatatirea permanenta a calitatii serviciilor oferite;

e Dezvoltarea durabila a utilizarii si valorificarii resurselor de apa;

Obiectivele strategice ale ADMINISTRATIEI NATIONALE ,,APELE ROMANE?” sunt :

e Protectia. conservarea si restaurarea resurselor de apa de suprafata si subterane si a ecosistemelor acvatice, pentru
atingerea starii bune a apelor.

e Asigurarea exploatarii in siguranta a lucrarilor din infrastructura Sistemului de gospodarire a apelor in vederea
evitarii intreruperii serviciilor specifice de gospodarire a apelor si a unor calamitati cauzate de fenomene hidro-
meteorologice extreme sau accidente la lucrari hidrotehnice.

e Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii de gospodarire a apelor corespunzator cerintelor utilizatorilor si
beneficiarilor de servicii specifice de gospodarire a apelor prin alocarea resurselor materiale si umane adecvate.

e Implementarea directivelor si reglementarilor Uniunii Europene in domeniul apelor, conform Directivei Cadru a
Uniunii Europene 60/2000.

Cresterea nivelului calitativ al serviciilor specifice de gospodarire a apelor.
Mentinerea certificarii Sistemului Integrat de Management la nivelul intregii organizatii AN.Apele Romane in
conformitate cu cerintele standardului ZSO 9001 :2015/ ISO 14001:2015 si OHSAS 18001:2008.

e Implementarea si mentinerea unui Sistem de Control Intern/ Managerial, prin implementarea standardului de
management al riscurilor SR ISO 31000:2010 corelat cu Ordinul SGG 400/2015, completat cu Ordinul
200/2016.

e  Angajarea conducerii la varf in satisfacerea cerintelor si implementarea de actiuni pentru imbunatatirea continuua
a eficacitatii sistemului.

e Comunicarea politicii in cadrul organizatiei si constientizarea tuturor angajatilor privind rolul acestora in
realizarea politicii si obiectivelor, cunoasterea cerintelor de protectie a mediului si a obligatiilor in domeniul
sanatatii si securitatii ocupationale.

Evaluarea continua a satisfacerii cerintelor clientilor si preocuparea pentru indeplinirea acestora.
Conformitatea cu legislatia actuala privind protectia mediului , securitatea si sanatatea in munca si cu alte cerinte
aplicabile la care organizatia a aderat.

e Imbunatatirea continua a performantelor de mediu, prevenirea poluarii in activitatile sale.

e Imbunatatirea continua a performantelor de sanatate si securitate ocupationala, asigurarea sanatatii si securitatii
la toate locurile de munca prin minimizarea sau eliminarea riscurilor pentru intregul personal, prevenirea ranirii
si imbolnavirii profesionale.

Periodic, Conducerea A.N. ,.Apele Romane” isi analizeaza si adecveaza politica. Aceasta politica este comunicata intregului
personal al A.N. ,Apele Romane” si este disponibila, prin afisarea pe portalul www.rowater.ro.
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